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WYBOR MIEDZY ALTERNATYWNYMI WERSJAMI
PYTAN W KWESTIONARIUSZU WYWIADU

Zacznijmy od oczywistego stwierdzenia, ze odpowiedzi respondentéw shu-
73 do konstrukcji wskaznikow. Doskonalenie ich jest przedmiotem ekspery-
mentow metodologicznych, ktore koncentrujg si¢ — najogolniej rzecz biorac —
na dwoch etapach standardowego badania. Pierwszy z nich dotyczy etapu
konstruowania pytan, drugi — tworzenia z odpowiedzi respondentdéw zmien-
nych, na etapie analiz. Ustalenia, ktore przedstawiam ponizej dotycza tego
pierwszego etapu.

Bledy zwiazane z konstrukcja kwestionariuszy wywiadu od samego po-
czatku przyciggaty uwage badaczy. Wiadomo, ze biad jest immanentnym
sktadnikiem pomiaru w kazdej dziedzinie nauki. W odniesieniu do pytan zaj-
mowano si¢, przyktadowo, kwestiami: ich drazliwosci, trudnosci, dlugosci,
kategoriami odpowiedzi, sklonno$¢ do potakiwania, tego czy maja by¢ one
otwarte czy zamknigte i umieszczenia ich we wlasciwym miejscu w kwestio-
nariuszu wywiadu (Hyman 1954; Bradburn i Sudman 1979; Sztabinski 1997).
Analizy te pozwolily sformutowaé¢ okreslone reguty, istnieje jednak swiado-
mos¢, ze nie sg one czym$ danym na zawsze i wymagaja zmian w zaleznoS$ci
od badanej populacji, kraju i rozpatrywanego tematu.

Sktania to do podjecia tych zagadnien w odniesieniu do aktualnego kon-
tekstu. Celem analiz, ktore tutaj przedstawiam, jest dostarczenie odpowiedzi
w trzech kwestiach zwigzanych z dazeniem do optymalnego sposobu formu-
lowania pytan w kwestionariuszu wywiadu. Kwestie te dotycza wyboru alter-
natywnych rozwigzan w zakresie: (i) liczby punktow na skalach, (ii) formu-
lowania odpowiedzi, (iii) postugiwania si¢ kartg respondenta. Empirycznego
materialu do rozstrzygnigcia tych kwestii dostarczylty wyniki Europejskiego
Sondazu Spotecznego przeprowadzonego w 22 krajach. Ogranicz¢ si¢ tu do
Polski.
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DANE I SCHEMAT ANALIZY

Europejski Sondaz Spoleczny jest stosunkowo najnowszym migdzynaro-
dowym projektem badawczym. Podjeto go w celu monitorowania zmian
zwigzanych z rozszerzaniem ram Unii Europejskiej, stad w kwestionariuszu
ESS wiele miejsca zajmuja pytania na temat stosunku do imigrantéw i mniej-
szosci etnicznych, aktywnosci jednostek w zyciu publicznym i1 postaw wobec
gospodarki rynkowej. Autorzy badania poswiecili rOwniez osobng uwagg do-
skonaleniu narzedzi pomiaru tych zjawisk, przy czym szczegdlny nacisk po-
tozono na wyproébowanie réznych wariantéw pytan identyfikujacych postawy
jednostek. W tym celu, w kwestionariuszu ESS dwukrotnie powtorzono kil-
kanas$cie pytan dotyczacych merytorycznie tych samych problemow. Za kaz-
dym razem zadawano je respondentom nieco inaczej — sytuujac je na poczat-
ku i na koncu kwestionariusza wywiadu. Porownanie odpowiedzi na te pyta-
nia miato dostarczy¢ danych do wnioskdéw na temat tego, ktora forma jest lep-
sza.

Pierwszy blok, sktadajacy si¢ z trzech pytan, identyfikuje przekonania jed-
nostek dotyczace tego, czy warto ludziom ufaé, postgpowac w zyciu uczciwie
i udziela¢ innym pomocy. Réznica polegata na zastosowaniu niejednakowych
skal odpowiedzi. Za pierwszym razem respondentéw proszono o udzielenie
odpowiedzi na dziesieciopunktowych skalach przedstawionych w postaci po-
dziatki na karcie, wrgczanej im przez ankieterow w trakcie wywiadu. Nato-
miast za drugim razem respondenci odpowiadali na te pytania ,tak-nie”.
Wszystkie analizowane pytania przytaczam w literalnym brzmieniu z kwe-
stionariusza ESS w zalaczniku do tego artykulu zamieszczonym na koncu.
Wymienione przed chwila pytania oznaczone sg numerami A8-A10 w wersji
oryginalnej 1 HF 28-HF30 w wersji alternatywnej, zadawane]j respondentom
na koncu wywiadu.

Drugi blok sktadat si¢ z trzech popularnych pytan dotyczacych ,,osobiste-
go” zaufania respondentéw do parlamentu, policji i systemu prawnego. Bada-
ne osoby wyrazaty swoje opinie na 10-punktowych skalach, z tym, ze o ile za
pierwszym razem postugiwaty si¢ karta respondenta (B7-B9), to za drugim
razem (HF31-HF33) tej mozliwos$ci nie byto. Zadaniem trzeciego bloku byto
uchwycenie stosunku respondentow do istniejacego systemu. Respondentom
zadano trzy pytania dotyczace zadowolenia ze stanu polskiej gospodarki, de-
mokracji i rzadu. Test metodologiczny polegal na wypréobowaniu skal odpo-
wiedzi o réznej dlugosci: za pierwszym razem byla to skala 10-punktowa,
a drugim 5-punktowa (B30-B32 i HF25-HF27). Na koniec, w bloku czwar-
tym, znalazly si¢ trzy pytania identyfikujace stosunek respondentéw do ak-
tywnej roli rzadu i polityki socjalnej. W obydwu wersjach postuzono si¢ ska-
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lami pigciopunktowymi, chodzilo za§ o przetestowanie wptywu sformutowa-
nia odpowiedzi: w pierwszej wersji (B43-B45) wyrazaly one nieco bardzigj
osobisty stosunek respondentéw (od ,,zdecydowanie zgadzam si¢” do ,,zdecy-
dowanie nie zgadzam”), w drugiej (HF34-HF36) byly one bardziej bezoso-
bowe (od ,,na pewno tak” do ,,na pewno nie”).

Dane te pozwalaja ustosunkowa¢ si¢ do trzech problemow technicznych,
bez ktorych metodologia badan surveyowych nie moze si¢ obej$¢ (Koniarek
1983; Sztabinski 1997). Pierwszy z nich dotyczy stopnia szczegotowosci skali
postaw — chodzi o wybor optymalnej liczby punktow na skali. Dane ESS daja
mozliwos$¢ rozstrzygnigcia, czy optymalnym wariantem jest wersja zawierajg-
ca 10 punktéw, 5 punktow, czy tez odpowiedz typu ,,tak-nie”. Po drugie, be-
dziemy mogli stwierdzi¢, czy istnieje réznica miedzy stosowaniem odpowie-
dzi typu ,,zgadzam si¢”, a odpowiedziami typu ,,na pewno”, a jezeli tak, to
ktoére z tych rozwiagzan jest lepsze. Wreszcie poréwnanie odpowiedzi na pyta-
nia, w ktorych nie postuzono si¢ kartg respondenta z odpowiedziami na iden-
tyczne pytania z zastosowaniem karty, dostarczy rekomendacji, ktore z tych
rozwigzan dostarcza danych o wyzszej jakoSci.

Pytania te poréwnamy ze wzgledu na ich ,,operacyjnos¢” i trafno$¢. Pyta-
nie jest bardziej ,,operacyjne”, gdy nie porusza ono drazliwych kwestii i nie
powoduje zafatszowan i odméw. Charakterystyka operacyjnosci bedzie tu od-
setek brakéw danych i odpowiedzi typu ,,nie wiem”. Co do trafnosci, to —
zgodnie z klasyczna definicja — pytanie jest trafne w tym stopniu, w jakim
mierzy to co ma mierzy¢, czyli na ile dobrze identyfikuje badane postawy
jednostek. Zwykto sie, najogdlniej rzecz biorac, przyjmowac, ze statystycz-
nym miernikiem trafno$ci wskaznika jest sita jego korelacji z jakim$ ,,ze-
wnetrznym kryterium” — wyzszy poziom korelacji informuje o wigkszej traf-
nos$ci. Analizujgc trafnos¢ rozpatrywanych tu pytan bedziemy porownywac si-
fe ich korelacji z wybranymi zmiennymi.

Empiryczng podstawg naszych analiz sa dane z badania ESS zrealizowa-
nego w listopadzie 2002 roku klasyczna metoda bezposredniego wywiadu'.
Zrealizowana proba, dobrana metoda losowa obejmuje 2110 respondentéw
reprezentujacych dorostych mieszkancoéw Polski zaczynajac od 18 roku zycia
(Sztabinski 2001).

! Badanie to przeprowadzit Instytut Filozofii i Socjologii PAN w ramach grantu KBN kie-
rowanego przez Pawla Sztabinskiego. Szczegolowe informacje na temat mozliwosci korzysta-
nia ze zbioru ESS mozna znalez¢ pod: www.europeansocialsurvey.org
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OPERACYJNOSC

Braki danych i odpowiedzi typu ,,nie wiem”, ktore traktujemy tu jako cha-
rakterystyke ,,operacyjnosci” wskaznikow, sa elementem kazdego badania.
Jezeli chodzi o braki danych, to wynikaja one z odmowy odpowiedzi, ztej
pracy ankieteréw i bledéw przy kodowaniu danych. Mozna je traktowac jako
klasyczny blad, ktory zwykto si¢ eliminowac ze zbioru.

W odrdznieniu od brakow danych, odpowiedzi typu ,,nie wiem”, dostar-
czaja informacji, ktore odpowiadaja na pytania badawcze. Odpowiedz ,nie
wiem” moze identyfikowaé rozne zjawiska — od autentycznej ,niewiedzy”,
przez niezdecydowanie, do postawy neutralnosci wobec badanego obiektu.
W zaleznos$ci od preferencji badacza mozna te odpowiedzi traktowaé jako
znaczace i uwzgledniac je przy konstrukcji wskaznikéw i odwrotnie — mozna
je traktowac jako btad i eliminowa¢ z analiz. Argumentem na rzecz tego dru-
giego rozwigzania jest podejrzenie, ze pytanie zostalo sformutowane niejasno.
Natomiast jezeli badaczowi zalezy na zapewnieniu sobie wystarczajacej licz-
by przypadkow — a trzeba stwierdzié, ze liczebnos$¢ zbioru jest waznym para-
metrem przy testowaniu hipotez — istniejg r6zne mozliwosci uwzgledniania
brakéw danych i odpowiedzi ,,nie wiem” na etapie analiz. Opracowano w tym
celu specjalne techniki i programy statystyczne, ktorych omowienie musimy
tu z braku miejsca poming¢ (zob. Ragunathan i in. 1997). W naszych anali-
zach braki danych i odpowiedzi ,,nie wiem” potraktujemy jako btad zmniej-
szajacy trafno$¢ wskaznika.

Tabelal. ODPOWIEDZI ,NIE WIEM” I BRAKI DANYCH DLA WYBRANYCH PYTAN
ZADANYCH W DWOCH WERSJACH W EUROPEJSKIM SONDAZU SPOLECZNYM

. .. . . Nie wiem Brak danych
Pytama.zadawane w wersji: oryginalnej / (odsetki w %) (liczebnosci)
testowe) I wersja Test I wersja Test

Czy uwaza P., ze wigkszoS$ci ludzi mozna
ufaé, czy tez, ze w kontaktach z ludzmi 0,6 4.2 1 9
ostrozno$ci nigdy za wiele? (A8 / HF28)

Czy uwaza P., ze gdyby nadarzyla si¢ oka-
zja, wigkszo$¢ ludzi starataby si¢ P. wyko-

. . . . 2,5 11,5 0 4
rzystac, czy tez starataby si¢ postepowac
uczciwie? (A9 / HF29)
Czy uwaza P,. ze ludzie staraja si¢ stuzy¢
pomocg innym, czy ze przede wszystkim 0,9 6,1 0 3

dbaja o swoj wlasny interes? (A10 / HF30)
Na ile osobiscie ma P. zaufanie do polskie-
go parlamentu, tzn. sejmu i senatu? (B7 / 43 4.2 0 3
HF31)
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Nie wiem Brak danych
(odsetki w %) (liczebnosci)
1 wersja Test 1 wersja Test

4,5 4,4 0 3

Pytania zadawane w wersji: oryginalnej /
testowej

Na ile osobiscie ma P. zaufanie do systemu
prawnego? (B8 / HF32)

Na ile osobiscie ma P. zaufanie do policji?
(B9 / HF33)

Na ile jest P. zadowolony/a z obecnego sta-
nu polskiej gospodarki? (B30 / HF25)

Na ile jest P. zadowolony/a ze sposobu
dziatania obecnego polskiego rzadu? (B31 / 4,0 2,8 1 3
HF26)

W jakim stopniu jest P. zadowolony/a
z funkcjonowania demokracji w Polsce? 6,4 5,0 1 9
(B32 / HF27)

W jakim stopniu zgadza si¢ P. lub nie zga-
dza ze stwierdzeniem: im mniej rzad anga-
zuje si¢ w sferg gospodarcza, tym lepiej dla
Polski? (B43 / HF34)

W jakim stopniu zgadza si¢ P. lub nie zga-
dza ze stwierdzeniem: rzad powinien pod-
ja¢ dzialania zmierzajace do zmniejszenia
r6znic w dochodach? (B44 / HF35)

W jakim stopniu zgadza si¢ P. lub nie zga-
dza ze stwierdzeniem: pracownicy potrze-
bujg silnych zwigzkow zawodowych dla 4,2 5,2 1 4
ochrony warunkéw pracy i poziomu ptac?
(B45 / HF36)

1,9 2,5 1 3

3,1 2,5 1 4

9,2 10,1 2 5

2,7 2,5 2 6

W tabeli 1 zamie$citem odsetki odpowiedzi typu ,,nie wiem” i liczb¢ bra-
koéw danych. Wielkosci w pierwszej i trzeciej kolumnie odnosza si¢ do odpo-
wiedzi na pytania zadane na poczatku wywiadu, natomiast w kolumnie dru-
giej i czwarte] — do pytan zadanych w alternatywnej wersji na koncu. Za-
cznijmy od odpowiedzi kodowanych jako ,,brak danych”. Bylo ich stosun-
kowo nieduzo i — jak tatwo stwierdzi¢ — wystapily one czgsciej w odpowie-
dziach na pytania zadane na koncu wywiadu. Ze wzgledu na ich ,,sladowa”
obecnos¢ ograniczytem sie do prezentacji ich liczebnosci bez podawania ich
udziatu wéréd odpowiedzi ogotem. Wynik wydaje si¢ by¢ jednoznaczny.
Mozna bez wigkszego ryzyka stwierdzi¢, ze pojawienie si¢ brakow danych
w pytaniach zadawanych na koncu jest rezultatem dobrze znanego efektu,
zwigzanego z okreslonym usytuowaniem pytan w kwestionariuszu wywiadu.
Im blizej konca, tym wigksze jest prawdopodobienstwo odmowy, ankieterzy
i respondenci popetniaja wigcej bledow, a uzyskanie trafnych odpowiedzi sta-
je si¢ coraz trudniejsze. Rzecz jasna, wzrost liczby brakéw danych nie pozo-
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staje w zadnym zwiazku z odmiennym sformutowaniem pytania, nie stosowa-
niem karty respondenta, czy postugiwaniem si¢ okreslong liczbg punktow na
skali.

W przypadku odpowiedzi typu ,,nie wiem” nie byto zadnych oznak wyste-
powania tego efektu. Natomiast odsetek tych odpowiedzi zdecydowanie
wzrasta przy zastosowaniu skali dychotomicznej ,,tak-nie”. Pytania te doty-
czyly zaufania, uczciwego postgpowania z ludzmi i tego, czy warto ludziom
pomagac. Najwigcej ,,nie wiem” padlo w odpowiedzi na pytanie: ,,Czy uwaza
P., ze gdyby nadarzyta si¢ okazja, wigkszo$¢ ludzi starataby si¢ P. wykorzy-
sta¢, czy tez starataby si¢ postgpowac uczciwie?”. O ile przy odpowiedzi ,,tak-
nie” kategoria ,,nie wiem” liczyta 11,5%, to przy zastosowaniu skali dziesig-
ciopunktowej wyniosta ona tylko 2,5%. Z kolei, w pytaniu ,,czy uwaza P., ze
ludzie przede wszystkim starajg si¢ stuzy¢ pomoca innym, czy tez, ze przede
wszystkim dbaja o wlasny interes?” zastosowanie dychotomicznego podziatu
pociagneto za sobg wzrost z 0,9 do 6,1%. Wyrazny wzrost — z 0,6 do 4,2% —
wystapit réwniez dla pytania ,, czy og6lnie biorac, uwaza P., ze wigkszosci lu-
dzi mozna ufa¢, czy tez w kontaktach z ludzmi ostrozno$ci nigdy za wiele?”.

Wynika stad, ze skala dychotomiczna jest gorsza. Nasuwa si¢ pytanie, jaka
dtugos¢ skali generuje najmniej odpowiedzi ,,nie wiem”, co oznaczatoby, ze
jest z tego punktu widzenia najlepsza. Porownajmy roznice miedzy skalg
dziesigcio i pigciopunktowa w pytaniach dotyczacych polskiej demokracji,
gospodarki i rzadu. Roznice okazuja si¢ tu by¢ stosunkowo nieduze, niemniej
rysuje si¢ tendencja na korzy$¢ pytan zawierajacych pie¢ punktow. W porow-
naniu ze skalami dziesi¢ciopunktowymi dostarczajg one nieco mniej odpo-
wiedzi ,,nie wiem”. Dla ilustracji spojrzmy na pytanie ,,na ile jest P. zadowo-
lony/a z obecnego stanu polskiej gospodarki?”. O ile dla wersji z podziatkg
dziesieciopunktowg w kategorii tej znalazto si¢ 3,1% respondentow, to dla
skali pigciopunktowej odsetek ten wyniost 2,5%. Analogiczny spadek ,,nie
wiem” wystapit w pytaniach dotyczacych zadowolenia z polskiego rzadu
i funkcjonowania demokracji. Ustalenia te prowadza do wniosku, ze skala
pieciopunktowa dostarcza najmniej odpowiedzi ,,nie wiem”. Potraktujmy to
jako hipoteze, dopiero bowiem bezposrednie poréwnanie wynikow dla
wszystkich trzech skal pozwoliloby na bardziej jednoznaczne stwierdzenia.

Jezeli chodzi o pozostate dwa testy, to nalezy stwierdzié, ze postuzenie si¢
karta respondenta nie spowodowato zmniejszenia relatywnego udziatu odpo-
wiedzi ,,nie wiem”. Nic nie wskazuje zeby zadziatal tu — zwigzany z kartg —
jaki$ efekt percepcji utatwiajgcy zadeklarowanie postawy. Nie ma tu jedno-
znacznego wzoru roznic mi¢dzy dwiema wersjami, a same roznice sg male.
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Czwarty test polegal na poréwnaniu 5-punktowych skal réznigcych sie
sformutowaniem odpowiedzi. W pierwszej wersji byly to odpowiedzi ,,zga-
dzam si¢ — nie zgadzam”, w drugiej ,,na pewno tak — na pewno nie”. Zastoso-
wano je w pytaniach dotyczacych stosunku do zaangazowania si¢ rzadu
w sfere gospodarcza, jego dziatan na rzecz zmniejszania r6znic w dochodach
i potrzeby istnienia silnych zwigzkéw zawodowych. Zastosowanie formy
,»zgadzam si¢” dostarczylo nieco mniej ,,nie wiem” w pytaniach o ocen¢ aktyw-
nosci gospodarczej rzadu i dziatalno$ci zwigzkow zawodowych. Odwrotnie jest
W pytaniu na temat nieréwnosci dochodow, jednak byta to r6znica nieduza.

TRAFNOSC

Zasadniczym kryterium oceny uzyteczno$ci wskaznikow jest ich ,.sita wy-
jasniajaca”, ktora zwyklo sie rozpatrywa¢ w terminach sity zwiazku migdzy
wskaznikiem a identyfikowanym przez niego zjawiskiem. Jest to precyzyjny
miernik trafnosci, ktory pozwala dokona¢ wyboru w sytuacji, gdy dysponu-
jemy zestawem alternatywnych wskaznikow.

Zachowujac w pamigci rozktady brakéw danych i odpowiedzi ,,nie wiem,
przejdzmy do poréwnania trafnosci pytan. Zacznijmy od ustalenia, w jakim
stopniu alternatywne wersje kazdego z tych pytan ,mierza” te same zjawiska.
Bezposredniego rozstrzygnigcia tej kwestii dostarcza poréwnanie wspotczyn-
nikow korelacji migdzy wersjami. Bedzie to pierwszy krok analizy trafno$ci.
Wszystkie pytania mierzone sg na skalach porzadkowych, stad tez najbardziej
odpowiednim miernikiem korelacji wydaje si¢ by¢ w tym przypadku wspot-
czynnik Gamma, stosowany w analizie zmiennych reprezentujacych ten po-
ziom pomiaru. Wielko$ci Gamma zawierajg si¢ w granicach od —1 do 1.

Tabela 2. WSPOLCZYNNIKI KORELACJI MIEDZY PYTANIAMI ZADANYMI
W DWOCH WERSJACH W EUROPEJSKIM SONDAZU SPOLECZNYM

Pytania zadawane w wersji: oryginalnej / testowej Wspoiczgz Ell;lakorelaq !
Czy uwaza P., ze wigkszoS$ci ludzi mozna ufac, czy tez, ze w 0.75
kontaktach z ludZmi ostroznosci nigdy za wiele? (A8 / HF28) i
Czy uwaza P., ze gdyby nadarzyta si¢ okazja, wigkszos¢ ludzi
staralaby si¢ P. wykorzystaé, czy tez staralaby si¢ postgpowac 0,75
uczciwie? (A9 / HF29)
Czy uwaza P,. ze ludzie staraja si¢ stuzy¢ pomoca innym, czy ze 0.78
przede wszystkim dbaja o swoj wlasny interes? (A10 / HF30) i
Na ile osobiécie ma P. zaufanie do polskiego parlamentu, tzn. 0.74
sejmu i senatu? (B7 / HF31) ’
Na ile osobi$cie ma P. zaufanie do systemu prawnego? (B8 / HF32) 0,73




104 HENRYK DOMANSKI

. .. . . . Wspotezynniki korelacji

Pytania zadawane w wersji: oryginalnej / testowej Gamma
Na ile osobiscie ma P. zaufanie do policji? (B9 / HF33) 0,79
Na ile jest P. zadowolony/a z obecnego stanu polskiej gospodar- 0.64
ki? (B30 / HF25) ’
Na ile jest P. zadowolony/a ze sposobu dziatania obecnego pol- 0.72
skiego rzadu? (B31 / HF26) ’
W jakim stopniu jest P. zadowolony/a z funkcjonowania demo- 0.69
kracji w Polsce? (B32) / HF27 i
W jakim stopniu zgadza si¢ P. lub nie zgadza ze stwierdzeniem:
im mniej rzad angazuje si¢ w sfer¢ gospodarcza, tym lepiej dla 0,60
Polski? (B43 / HF34)
W jakim stopniu zgadza si¢ P. lub nie zgadza ze stwierdzeniem:
rzad powinien podja¢ dziatania zmierzajace do zmniejszenia 0,74
r6znic w dochodach? (B44 / HF35)
W jakim stopniu zgadza si¢ P. lub nie zgadza ze stwierdzeniem:
pracownicy potrzebuja silnych zwigzkéw zawodowych dla 0,70
ochrony warunkéw pracy i poziomu plac? (B45 / HF36)

Wartosci tych korelacji przedstawione sa w tabeli 2. Najwicksze podo-
bienstwo wystepuje miedzy alternatywnymi wersjami pytania dotyczacego
zaufania respondentow do policji (B9 i HF33). Byl to test na poréwnanie py-
tan: z kartg 1 bez karty. Wielko$¢ wspotczynnika korelacji miedzy tymi ska-
lami wynosi 0,79. Z kolei najstabszy zwiazek (0,60) wystepuje migdzy wer-
sjami odpowiedzi dotyczacych stosunku do angazowania si¢ rzadu w sferg
gospodarcza (B43 i HF34). Respondenci formutowali je w dwoch wersjach,
postugujac sie za pierwszym razem kategoriami odpowiedzi typu ,,zgadzam
si¢”, a za drugim — ,,na pewno”.

Korelacje migdzy wszystkimi wersjami zawierajg si¢ wigc w granicach od
0,60 do 0,79. Wolno twierdzi¢, ze sa one raczej wysokie. Prawidtowos$ci spo-
teczne nie sg bezwyjatkowe i realizujg si¢ tylko z pewnym prawdopodobien-
stwem, stad tez w analizach socjologicznych nie uzyskuje si¢ korelacji zbli-
zonych do 1. Z danych tych mozna by wysnu¢ wniosek, ze kazda z dwoch
wersji pytania mierzy to samo zjawisko, ale nieco inaczej. Aby zilustrowaé
empiryczny sens tego stwierdzenia postuzytem si¢ analiza korespondencyjna,
ktéra pozwala ustali¢ blisko$¢ miedzy kategoriami odpowiedzi z dwoch wer-
sji. Analiza korespondencyjna jest technika, ktorej celem jest ustalenie struk-
tury zaleznosci miedzy dwiema zmiennymi przedstawionymi w dwu-
zmiennowej tabeli. Dokonuje si¢ to drogg dekompozycji tego rozktadu na
pewng liczbe wymiarow. Kazdej kategorii przypisywane sg wspotrzedne, kto-
re identyfikujg ich usytuowanie w wielowymiarowej przestrzeni (zob. Gor-
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niak 2000). Zamieszczony ponizej wykres identyfikuje ich usytuowanie
w dwoch pierwszych, najbardziej znaczacych wymiarach. Jest to graficzna
posta¢ zwigzku miedzy alternatywnymi odpowiedziami na pytanie: ,,im mniej
rzad angazuje sie w sferg gospodarcza, tym lepiej dla Polski”, ktory to zwia-
zek byt stosunkowo najstabszy.

RYSUNEK. 1. Struktura zalezno$ci mi¢dzy dwiema alternatywnymi kategoriami odpowiedzi
na pytanie ,,w jakim stopniu zgadza si¢ P. albo nie zgadza z nast¢pujacym stwierdzeniem: im
mniej rzad angazuje si¢ w sfer¢ gospodarcza, tym lepiej dla Polski”. wynik analizy korespon-
dencyjnej.?

1,5 1
1 4
o g Niepewny .
0,5 - NNie
Ani PNie .l
NZg™ 2zNZg
0 -
_0’5 .
m PTak
-1 4 Zg.
1,5 -
zzg9 B NTak
°
2
-2,5 T T T T T \
-1,5 -1 -0,5 0 0,5 1 1,5
Z7g — Zdecydowanie si¢ zgadzam NTak — Na pewno tak
Zg —Zgadzam si¢ PTak — Prawdopodobnie tak
Ani — Ani si¢ zgadzam, ani nie zgadzam  Niepewny — Nie jestem pewny/a czy tak, czy nie
NZg - Nie zgadzam si¢ Pnie — Prawdopodobnie nie
ZNzg — Zdecydowanie si¢ nie zgadzam NNie — Na pewno nie

* Usytuowanie kategorii odpowiedzi jest wypadkowa ich wartosci dla dwoch wymiarow
otrzymanych w analizie korespondencyjnej. Mozna je traktowaé jako wspotrzedne w dwuwy-
miarowej przestrzeni, ktora definiuje strukture tej zaleznosci.
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Na wykresie tym rzuca si¢ w oczy pie¢ skupien, uktadajacych sie w pary
odpowiedzi wedlug wzoru znamionujacego ich bliskos¢. Idac z dotu do gory
stwierdzamy, ze blisko siebie — a daleko od innych — sytuujg si¢ odpowiedzi
wyrazajace najwyzsza aprobate dla zaangazowania rzadu w sfere gospodarcza
i to samo dotyczy pigciu pozostatych par punktow. Przyktadowo wigc, odpo-
wiedz ,,zdecydowanie si¢ zgadzam ,, sytuuje si¢ najblizej odpowiedzi ,na
pewno tak”, ,,zgadzam si¢” jest tuz obok ,.tak”, a z drugiej strony — najblizej
siebie potozone sa kategorie ,,zdecydowanie si¢ nie zgadzam” i ,,na pewno
nie”, ktore wyznaczaja przeciwny biegun obu tych skal. Warto jest, tytutem
dygresji, zwroci¢ uwage na nieregularny ksztatt tego wykresu. Odpowiedzi na
to pytanie nie tworza jednego wymiaru. Rozrzut punktéw wskazuje, ze jest
ich dwa. Jeden przebiegajacy na wykresie uko$nie, uktada sie wzdluz osi 13-
czacej odpowiedzi ,,Na pewno nie / zdecydowanie si¢ nie zgadzam” i ,,Zde-
cydowanie si¢ zgadzam / Na pewno tak”. Natomiast drugi kontrastuje te
ostatnie z odpowiedziami wyrazajacymi neutralne postawy ,,Nie jestem pew-
ny/Ani si¢ zgadzam, ani nie zgadzam”.

Nawet silna korelacja migdzy pytaniami nie musi znamionowac¢ trafnosci,
czyli tego, ze mierza one to, co powinny — zgodnie z zamierzeniami badacza.
W naszym przypadku korelacja jest umiarkowana, co pozwala wnioskowac,
ze alternatywne wersje charakteryzuja si¢ niejednakowsa trafnoscig. Sprobu-
jemy to obecnie ustalic.

W metodologii przedstawiono wiele sposobow analizowania problemu
trafnosci. Jezeli chodzi o doktadno$¢ pomiaru, to stosunkowo najbardziej za-
awansowane podejscie przedstawil Kenneth Bollen (1989). Nawiazuje ono do
schematu okre§lanego w literaturze socjologicznej mianem multitraid-mul-
thimethod, ktorego idea opiera si¢ na porownywaniu zalezno$ci migdzy
zmiennymi ,,ukrytymi” definiowanymi za pomoca réznych baterii wskazni-
kow (Sullivan i Feldman 1979). Zastosowanie tego schematu wymagatoby
uwzglednienia zmiennych, ktorych nie ma w ESS, zreszta nie uwzglednia si¢
ich w normalnych badaniach. Z tego tez wzgledu odwotamy si¢ do bardziej
tradycyjnego podejscia, ktére polega na poréwnaniu sity korelacji alternatyw-
nych wskaznikéw z jakim$ ,,zewnetrznym kryterium”. Wyboér kryterium po-
winien wynika¢ z teorii: zaklada si¢, ze ,,zewnetrzne kryterium” identyfikuje
zjawisko wchodzace w zwigzek przyczynowy ze zjawiskiem identyfikowa-
nym przez rozpatrywane wskazniki. ZaloZzenie to pozwala wnioskowaé, ze
wyzsza korelacja stanowi charakterystyke wyzszej trafno$ci.

Odwotujac si¢ do tego schematu przyjmiemy zalozenie, ze rozpatrywane
przez nas pytania mierza cztery zjawiska. Blok pytan dotyczacych ,,0sobiste-
go” zaufania respondentdow do parlamentu, policji i systemu prawnego identy-
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fikuje postawe, ktdra rdéznicuje respondentdw ze wzgledu na ,,zaufanie do in-
stytucji”. Chcemy rozstrzygnac, czy trafniejszym narzedziem jej pomiaru jest
zadanie pytania z karta czy bez karty. Zmienna ,,Karta” mierzona jest przez
odpowiedzi na pytania B7, B8 i B9. Porownamy jej trafno$¢ ze zmienng ,,Bez
karty”, mierzona przez odpowiedzi na pytania HF31 HF32 i HF33. ,Ze-
wnetrznym” kryterium trafno$ci bedzie tu zmienna ,,sktonnos¢ do populizmu”
— zaktadamy, Ze jest to silny, negatywny korelat postaw wyrazajacych stopien
»zaufania do instytucji”, tzn. spadek zaufania do parlamentu, policji i prawa
sprzyja wzrostowi populizmu, podczas gdy wigkszemu zaufaniu towarzyszy
ostabienie populistycznych nastrojow. ,,Sktonno$¢ do populizmu” definiuje-
my w postaci skali postaw, ktora jest wypadkowa odpowiedzi na cztery pyta-
nia. Respondentow proszono o stwierdzenie na ile zgadzaja si¢ z tym, ze: (i)
»Prezydent nie zastanawiajac si¢, co robi, podpisuje ustawy ulatwiajace wy-
rzucanie ludzi na bruk”, (ii) ,,Prywatyzacja doprowadzita do tego, ze Polacy
sq dzi§ jedynym narodem w Europie bez wlasnego przemystu i handlu”, (iii)
»Rzad mydli spoteczenstwu oczy uzywajac gladkich stow”, (iv) ,,Ludzie
biedni i bezrobotni powinni odwazniej walczy¢ o swoje prawa z rzgdem, na-
wet gdyby to bylo zwigzane z famaniem prawa”. Pytania te, skonstruowane na
podstawie publicznych wypowiedzi przywddcy partii Samoobrona Andrzeja
Leppera, wiaczylismy do polskiego kwestionariusza w European Social Su-
rvey. Odpowiadajgc na nie respondenci postugiwali si¢ pigciopunktowg skalg
— od ,,zdecydowanie si¢ zgadzam” do ,,zdecydowanie si¢ nie zgadzam”.

W celu porownania trafno$ci skal dziesigcio- i pieciopunktowych skon-
struowaliSmy dwa sumaryczne wskazniki odwotujac si¢ do pytan dotyczacych
zadowolenia ze stanu polskiej gospodarki, demokracji i rzadu. Pierwszy
z nich zostal utworzony z trzech skal 10-punktowych (B30, B31 i B32), drugi
— ze skal pieciopunktowych HF25 HF26 i HF27. Nazwijmy je odpowiednio
»Skalal0” i Skala5”. Zaktadamy, ze identyfikuja one ,,zadowolenie z sys-
temu”. Aby rozstrzygna¢, ktory z nich jest trafniejszym wskaznikiem tych po-
staw porownamy site ich zwigzku z zewngtrznym kryterium, ktérym bedzie
,»sktonnos¢ do populizmu”, mierzona na skali zdefiniowanej powyzej.

To samo kryterium zastosujemy do porownania trafnosci pytan roznigcych
si¢ odpowiedziami, jezeli chodzi o stosunek do aktywnej roli rzadu i polityki
socjalnej. Wybor jest migdzy kategoriami odpowiedzi — od ,,zdecydowanie
zgadzam si¢” do ,,zdecydowanie nie zgadzam” (zastosowanymi w pytaniach
B43 B44 i B45) — a kategoriami, od ,,na pewno tak” do ,,na pewno nie”
(w pytaniach HF34, HF35 1 HF36). Wolno zalozy¢, ze poparcie dla interwen-
cjonizmu panstwowego i aktywnej polityki socjalnej taczy si¢ z wigksza po-
datno$cia ma populizm, podczas gdy krytyczny stosunek do interwencjoni-
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zmu go zmniejsza. Sprobujemy rozstrzygnac, jaka forma pytania jest trafniej-
szym narz¢dziem pomiaru przez poroOwnanie zwigzku miedzy ,,sktonnoscig do
populizmu” a sumarycznymi wskaznikami ,,Zgadzam si¢” i ,,Tak”.

W ramach czwartego testu poréwnamy tratnos¢ skal dychotomicznych
(pytania A8 A9, A10 — identyfikujacych sumaryczng zmienng, ktdrg nazwie-
my ,,Skala2”) i skal dziesieciopunktowych (HF28 HF29 HF30, ktore sa
wskaznikami sumarycznego konstruktu ,,SkalalObis”). Poshugujac si¢ tymi
skalami respondenci wyrazali swdj poglad na temat tego, czy warto ludziom
ufaé, postgpowacé w zyciu uczciwie i udziela¢ innym pomocy. Odpowiedzi te
identyfikuja postawe, ktora réznicuje jednostki ze wzgledu na ,,zaufanie do
innych”. Jezeli chodzi o wybor kryterium trafnosci, to trudno znalez¢ prze-
stanki do wysunigcia tezy, ze zréznicowanie na skali populizmu zwigzane jest
w znaczacym stopniu z zaufaniem i checig udzielania pomocy. Odwotamy sig¢
do innego kryterium, a mianowicie do postawy wyrazajacej stosunek do rze-
telnosci politykow. Wolno zatozy¢, ze im bardziej si¢ wierzy w to, ze warto
jest postepowaé uczciwie z innymi, tym lepiej ocenia si¢ Swiat polityki, mimo
jego nieprzejrzystosci 1 stosunkowo niskiego prestizu. Zmienna ,,ocena poli-
tykow” skonstruowana zostata na podstawie odpowiedzi na dwa pytania: (i)
,»Czy uwaza P., ze ogolnie rzecz biorac politycy przywiazuja wage do tego, co
mysla ludzie tacy, jak P.?” Respondenci dokonywali oceny na skali pigciopunk-
towej — od ,,prawie zaden polityk nie przywiazuje wagi do tego, co mysla tacy
ludzie jak ja” do ,,wigkszos$¢ politykow przywigzuje do tego wage”; (ii) Czy
uwaza P., ze politykow interesuje tylko uzyskanie glosoéw wyborcow, czy raczej
poznanie ich opinii?”. W tym przypadku zastosowano pigciopunktowa skale
odpowiedzi od ,,Prawie wszystkich politykéw interesuje pozyskanie gtosow” do
»prawie wszystkich politykdw interesuje pozyskanie opinii wyborcow”.

Schemat analizy polega na poréownaniu sity zwigzku migdzy alternatyw-
nymi wersjami pytan a przyjetymi tu kryteriami trafnosci. Fakt zdefiniowania
zmiennych identyfikujacych wersje i kryteria trafno$ci w terminach zmien-
nych sktadowych, pociaga za soba konieczno$¢ zastosowania technik wielow-
skaznikowego pomiaru. Postuzytem si¢ modelami rownan strukturalnych do-
stepnych w programie LISREL 8.3. W tabeli 3 zamieszczone sg wielkosci pa-
rametroOw charakteryzujacych site tych zaleznosci — wszystkie zostaty wyspe-
cyfikowane w ramach identycznego modelu. Zmiennymi wyjasnianymi sg
,»sktonno$¢ do populizmu”, lub ,,oceny politykow”, ktore (przypominam) trak-
tujemy jako kryteria trafno$ci. Po stronie zmiennych wyjasniajacych mamy za
kazdym razem dwie zmienne identyfikujace dwie wersje pytan, z ktérych
kazda zdefiniowana jest w postaci trzech pytan zadawanych respondentom.
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Tabela 3. POROWNANIE ’TRAFNOSCI DWOCH WERSJI PYTAN. WSPOLCZYNNIKI
GAMMA W MODELACH ROWNAN STRUKTURALNYCH

Zmienne wyjasniajace Zmienne wyja$niane
(nuznf(ﬁslgz?lggﬂ;?aaé)gts%ma Sktonnos¢ do populizmu Ocena politykow
Karta (B7-B9) 0,27 -
Bez karty (HF31-HF33) 0,29 -
Skala 10 (B30-B32) 0,44 -
Skala 5 (HF25-HF27) 0,04 -
Zgadzam si¢ (B43-B45) -0,38 -
Tak (HF34-HF36) -0,23 -
Skala 2 (A8-A10) - 0,39
Skala 10bis (HF28-HF30) - 0,11

Wielkos$ci parametrow mozna interpretowac, tak jak interpretuje si¢ standary-
zowane wspoltczynniki regresji. Zgodnie z terminologia LISREL bedziemy je
okresla¢ mianem wspotczynnikow gamma (ktore nie majg nic wspolnego
z wspotczynnikami Gamma dla zmiennych porzadkowych). Analiza ich pozwala
wysnu¢ trzy wnioski. Pierwszy z nich rzuca $wiatlo na kwesti¢ optymalnej dtugo-
sci skal. Skala dziesigciopunktowa okazuje si¢ by¢ trafniejszym miernikiem ana-
lizowanych tu postaw w poréwnaniu ze skalg pieciopunktows i odpowiedziami
,»tak-nie”. Stopien ,,zadowolenia z systemu” silniej roznicuje sktonnosci do popu-
lizmu, gdy operacjonalizowany jest w postaci skali dziesigcio- niz pieciopunkto-
wej. Wielkos¢ wspolezynnika gamma dla tej pierwszej wynosi 0,44, dla drugiej
0,04. To samo dotyczy ,,zaufania do innych” w odniesieniu do ,,oceny polity-
kow”, gdzie gamma dla skali dziesieciopunktowej ksztattuje si¢ na poziomie
0,39, a dla skali dychotomicznej 0,11. Wynika stad, ze wzglad na traftnos¢ prze-
mawialby za wyborem skal dluzszych, chociaz dokonuje si¢ to — jak nalezatoby
sadzi¢ na podstawie dokonanych tu wczesniej ustalen — kosztem generowania
przez nie wickszej liczby brakow danych i odpowiedzi ,,nie wiem”.

Poza zakresem naszych analiz jest socjologiczna interpretacja tych danych.
Warto jest jednak uzupetni¢ ten metodologiczny watek stwierdzeniem, ze wigk-
sze zadowolenie z istniejacego systemu przyczynia si¢ do ostabienia populi-
zmu, czego wskaznikiem sg dodatnie wielkosci wspotczynnikow gamma. Z ko-
lei przekonanie, ze warto ludziom ufa¢ wzmacnia pozytywny stosunek do od-
powiedzialno$ci politykow, tak jak zaktadali$my przy formutowaniu hipotez.

Drugi wniosek dotyczy wyboru migdzy formg odpowiedzi typu ,,zgadzam
si¢” 1 ,,tak”. Z przedstawionych tu analiz wynika, ze wigkszemu poparciu dla
aktywnej roli rzadu towarzyszy wigksza sktonno$¢ do ulegania populizmowi.
Przy zastosowaniu obydwu rodzajow pytan zalezno$¢ ta okazuje si¢ by¢ zna-
czaca, jednak silniejszym wyznacznikiem populizmu okazujg si¢ pytania
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z odpowiedziami od ,,zdecydowanie si¢ zgadzam” do ,,zdecydowanie nie zga-
dzam”. Uzyskana dla zmiennej ,,Zgadzam si¢” warto$¢ wspotczynnika gam-
ma wynosi —0,38, podczas gdy ten sam zwigzek, mierzony przy pomocy pytan
ze skala od ,,na pewno tak” do ,,na pewno nie” byt stabszy (—0,23)*. Trudno
formutowac na tej podstawie dalej idace wnioski. Taki jest wynik dla danych
ESS, natomiast niewykluczone, ze przy zastosowaniu tych alternatywnych
odpowiedzi do innych pytan zaleznosci te moglyby si¢ ksztalttowac odwrotnie.

Trzeci wniosek koncentruje si¢ wokét problemu, czy postugiwanie si¢ kar-
ta respondenta zawsze dostarcza odpowiedzi trafniejszych? Metodologia ba-
dan terenowych kaze nam wierzy¢, ze tak by¢ powinno. Okazuje si¢, ze nie
zawsze tak jest. Nie miato to Zadnego znaczenia dla analizowanych przez nas
pytan identyfikujacych zaufanie do policji, prawa i rzadu. W obydwu przy-
padkach im wigksze zaufanie dla tych instytucji, tym stabszy populizm, nato-
miast nie bylo znaczacej réznicy migdzy wersja z zastosowaniem karty re-
spondenta i bez niej, o czym §wiadczy brak istotnej rdéznicy miedzy wielko-
sciami wspotczynnikéw gamma (0,27-0,29), ktore traktujemy tu jako kryte-
rium trafnosci.

UWAGI KONCOWE

Przedstawione tu analizy mozna traktowaé jako probe rekomendacji
w kilku kwestiach zwigzanych z konstruowaniem pytan w kwestionariuszu
wywiadu. StaraliSmy si¢ rozstrzygna¢ 3 kwestie, rozpatrujac je pod katem
trafthosci pytan i ich ,,operacyjnosci”, definiowanej przez generowanie brakow
danych i odpowiedzi typu ,,nie wiem”.

Pierwsza z tych kwestii dotyczyta wyboru migdzy skalami odpowiedzi
o roznej dlugosci. Porownalismy trzy skale: dychotomiczng, pigcio- i dziesie-
ciopunktowg — ta ostatnia okazata si¢ by¢ stosunkowo najbardziej trafnym na-
rzedziem pomiaru postaw dotyczacych zadowolenia z systemu polityczno-
ekonomicznego w Polsce i przekonania, ze zaufanie do ludzi jest wlasciwa
postawa zyciowa. Wzglad na trafno$¢ przemawialby wigc za wyborem skal
dtuzszych, chociaz stwierdziliémy tez, ze odpowiedzi na pytanie ze skalg
dziesigciopunktowsg generowaty wigcej brakéw danych i odpowiedzi typu
,,nie wiem”,

2 Wspotczynniki gamma sa ujemne, poniewaz odpowiednio wigksze wartosci na czterech
zmiennych sktadowych mierzacych ,,sktonnosci do populizmu” identyfikuja rosnaca niechg¢é do
populizmu. Tak wiec malejagcemu populizmowi towarzyszy spadek poparcia dla aktywnej roli
rzadu.
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Druga z rozpatrywanych tu kwestii dotyczyta wyboru miedzy odpowie-
dziami typu ,,zdecydowanie zgadzam si¢” — ,,zdecydowanie nie zgadzam”,
a kategoriami typu ,,na pewno tak” — ,,;na pewno nie”. Wystapity one w dwoch
alternatywnych wersjach pytania dotyczacego oceny interwencjonizmu pan-
stwowego 1 aktywnej polityki socjalnej. Z przeprowadzonej tu analizy trafno-
$ci wynika, ze rozwigzaniem trafniejszym bylo pytanie z odpowiedziami
»zdecydowanie zgadzam si¢” — ,,zdecydowanie nie zgadzam”. Odpowiedzi
»zgadzam si¢” wydaja si¢ by¢ bardziej adresowane do respondenta i by¢ moze
z tego powodu doktadniej identyfikujg postawy jednostek. Jednak bytoby ry-
zykowne potraktowanie tego wyniku jako generalnej rekomendacji. Nie moz-
na wykluczy¢, ze wigksza trafno$¢ tej formy pytania jest rezultatem za-
dzialania catkiem innego efektu, a mianowicie — umieszczenia ich na po-
czatku kwestionariusza wywiadu.

Ostatnia kwestia zwiazana jest z postugiwaniem si¢ karta respondenta. Jest
to rutynowy element w badaniach surveyowych prowadzonych metoda bezpo-
sredniego wywiadu. Postugiwanie si¢ karta wskazane jest zwlaszcza
w przypadku pytan z rozbudowana skalg odpowiedzi, w ktorych karta trakto-
wana jest jako narzedzie wigkszej precyzji pomiaru. W analizowanych przez
nas pytaniach respondenci postugiwali si¢ dziesieciopunktowa skalg — przed-
stawiong w postaci podziatki — na ktérej mieli wyrazi¢ swe zaufanie do policji,
prawa i rzadu. Wbrew oczekiwaniom, zastosowanie karty nie przyniosto wzro-
stu ,,sity wyjasniajacej” tych pytan. Tytulem komentarza nie mozna stwierdzi¢
nic wigcej, jak tylko to, ze nawet w przypadku sprawdzonych zasad realizacji
wywiadu, mogg si¢ zdarzy¢ odstepstwa od regut.

Wnhioski te nie pretenduja do miana uog6lnien. Niewatpliwym ich ograni-
czeniem jest fakt, nie ze wyszliSmy poza dane dla Polski. Nalezy je traktowaé
tylko jako punkt wyjscia do analiz porownawczych z innymi krajami, ktérych
celem byloby potwierdzenie tych prawidtowosci i zastosowanie ich w prakty-
ce badawczej.
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EVALUATION OF ALTERNATIVE QUESTIONS IN A QUESTIONNAIRE
Summary

The analysis deals with the construction of questions in survey research. The author uses
quantitative techniques to compare question alternatives taking into account quality criteria
such as validity and reliability (with a special focus on missing data and ‘do not knows”). Ques-
tion alternatives differ (i) in their wording, (ii) as regards the number of response categories in
a scale, (iii) as to whether (or not) show cards are used. An attempt has been made to determine
which version is better. Data, for Poland, come from the European Social Survey carried out in
2000.
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Zalacznik. Analizowane pytania z kwestionariusza Europejskie-
go SondaZu Spolecznego.

Pytania zadawane respondentom w oryginalnej i alternatywnej wersji za-
mieszczamy parami. Najpierw jest pytanie w wersji oryginalnej (zadawane na
poczatku wywiadu), pod nim odpowiedz, a nastepnie — alternatywna wersja
odpowiedzi, bez przytaczania tego samego pytania po raz drugi. Pytania po-
przedzone literami HF identyfikuja wersje alternatywne.

(A8) Czy uwaza P., ze wigkszo$ci ludzi mozna ufaé, czy tez, ze w kontaktach
z ludzmi ostroznosci nigdy za wiele?

Ostroznosci nigdy Wigkszosci ludzi  (Trudno po-
za wiele mozna ufa¢  wiedzie¢)
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88

(HF28) Ostroznosci nigdy nie za wiele 1
Wigkszosci ludzi mozna ufaé 2
(Trudno powiedziec) 8

(A9) Czy uwaza P., ze gdyby nadarzyla si¢ okazja, wigkszos¢ ludzi starataby
si¢ P. wykorzystac, czy tez starataby si¢ postgpowac uczciwie?

Wigkszos¢ lu- Wigkszo$¢ lu-  (Trudno po-
dzi staralaby dzi starataby ~ wiedzie¢)
si¢ mnie wy- si¢
korzysta¢ postepowaé
uczciwie
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88

(HF29) Wigkszos¢ ludzi starataby sie¢ mnie wykorzystac 1
Wigkszo$¢ ludzi starataby si¢ postgpowac uczciwie 2
(Trudno powiedziec) 8

(A10) Czy uwaza P., ze ludzie starajg si¢ stuzy¢ pomocg innym, czy ze przede
wszystkim dbaja o swoj wlasny interes?

Ludzie przede Ludzie przede (Trudno po-
wszystkim dba- wszystkim sta-  wiedzie¢)
ja o wlasny in- raja sie stuzy¢

teres pomocg innym

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88
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(HF30) Ludzie przede wszystkim dbaja o wilasny interes 1
Ludzie przede wszystkim starajg si¢ stuzy¢ pomocg innym 2
(Trudno powiedziec) 8

(B7) Na ile osobiscie ma P. zaufanie do polskiego parlamentu, tzn. sejmu
i senatu?

Catkowity brak Catkowite  (Trudno po-
zaufania zaufanie  wiedzie¢)
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88

(HF31)
Ocena:
(Trudno powiedziec) 88
(B8) Na ile osobiscie ma P. zaufanie do systemu prawnego?

Catkowity brak Catkowite  (Trudno po-
zaufania zaufanie  wiedzie¢)
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88

(HF32)
Ocena:
(Trudno powiedziec) 88

(B9) Na ile osobiscie ma P. zaufanie do polic;ji?

Catkowity brak Catkowite  (Trudno po-
zaufania zaufanie ~ wiedziec)
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88

(HF33)
Ocena:
(Trudno powiedziec) 88

(B30) Na ile jest P. zadowolony/a z obecnego stanu polskiej gospodarki?

Zupelnie Catkowicie  (Trudno
niezadowolony/a zadowolony/a powiedzie¢)
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88
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(HF25)

Zupehie Catkowicie (Trudno

niezadowolony/a zadowolony/a powiedziec)
0 1 2 3 4 5

(B31) Na ile jest P. zadowolony/a ze sposobu dzialania obecnego polskiego
rzadu?

Zupelnie Calkowicie (Trudno
niezadowolony/a zadowolony/a powiedziec)
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88

(HF26)

Zupehie Catkowicie (Trudno

niezadowolony/a zadowolony/a powiedzie¢)
0 1 2 3 4 5

(B32) W jakim stopniu jest P. zadowolony/a z funkcjonowania demokracji
w Polsce?

Zupelnie Catkowicie (Trudno
niezadowolony/a zadowolony/a powiedziec)
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 88

(HF27)

Zupehie Catkowicie (Trudno

niezadowolony/a zadowolony/a powiedzie¢)
0 1 2 3 4 5

(B43) W jakim stopniu zgadza si¢ P. lub nie zgadza ze stwierdzeniem: im
mniej rzad angazuje si¢ w sfere gospodarczg, tym lepiej dla Polski?

Zdecydowanie = Zgadzam Ani si¢ Nie Zdecydowanie (Trudno
si¢ zgadzam sig zgadzam, ani  zgadzam si¢ si¢ nie zgadzam  powiedziec)
nie zgadzam
1 2 3 4 5 8
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(HF34) Na pewno tak
Prawdopodobnie tak
Nie jestem pewny/a czy tak, czy nie
Prawdopodobnie nie
Na pewno nie
(Trudno powiedziec)

0 W AW N~

(B44) W jakim stopniu zgadza si¢ P. lub nie zgadza ze stwierdzeniem: rzad
powinien podja¢ dziatania zmierzajace do zmniejszenia réznic w dochodach?

Zdecydowanie = Zgadzam Ani si¢ Nie Zdecydowanie (Trudno
si¢ zgadzam si¢ zgadzam, ani zgadzam si¢  si¢ nie zgadzam  powiedziec)
nie zgadzam
1 2 3 4 5 8

(HF35) Na pewno tak
Prawdopodobnie tak
Nie jestem pewny/a czy tak, czy nie
Prawdopodobnie nie
Na pewno nie
(Trudno powiedziec¢)

[ BV, TN SN US I O I

(B45) W jakim stopniu zgadza si¢ P. lub nie zgadza ze stwierdzeniem: pra-
cownicy potrzebuja silnych zwigzkéow zawodowych dla ochrony warunkow
pracy i poziomu plac?

Zdecydowanie  Zgadzam Ani si¢ Nie Zdecydowanie (Trudno
si¢ zgadzam si¢ zgadzam, ani zgadzam si¢  si¢ nie zgadzam  powiedziec)
nie zgadzam
1 2 3 4 5 8

(HF36) Na pewno tak
Prawdopodobnie tak
Nie jestem pewny/a czy tak, czy nie
Prawdopodobnie nie
Na pewno nie
(Trudno powiedziec)

[o <INV, TN SR US I \O I



